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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 
  
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 
  
De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 
  
 documentenonderzoek; 
 locatiebezoek; 
 gesprek met de beroepskrachten. 
  
In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 
dit onderzoek heeft beoordeeld. 
 

Beschouwing 
  
Conclusie en bevindingen 
Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan: 
 pedagogisch klimaat; 
 accommodatie. 
  
Aan twee van de kwaliteitseisen is niet volledig voldaan. 
De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod gedaan. Het gaat om: 
 personeel en groepen: BBL stagiair wordt zelfstandig ingezet op peutergroep 
 veiligheid en gezondheid: Kinderpicknicktafel in buitenruimte niet veilig bevonden. 
  
De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseis(en) wordt nu 
voldaan. In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe. 
  
Algemene kenmerken 
Kdv Het Papaverhuisje is een particulier kinderdagverblijf. Naast deze locatie heeft de houder nog 
een locatie voor dagopvang in de wijk Stadshagen. Het Papaverhuisje ligt in de wijk Westenholte te 
Zwolle en is gevestigd in een voormalig kantoorpand. De locatie is dagelijks geopend. 
Kdv 
  
Het Papaverhuisje staat in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd met 15 
kindplaatsen. 
  
Onderzoeksgeschiedenis 
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 
 16-12-2022 onderzoek voor registratie: er is geen bezwaar tegen registratie in het 

landelijkregister; 
 27-06-2023 onderzoek na registratie: de getoetste voorwaarden voldoen (mede door 

herstelaanbod) aan de eisen uit de Wet kinderopvang. 
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 17-06-2024 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de eisen uit de Wet 
kinderopvang. 

  
In onderstaand inspectierapport zijn de bevindingen per domein beschreven en toegelicht. 
 

Advies aan College van B&W 
Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 
 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 
 pedagogisch beleid 
  
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft een kwaliteitshandboek waarin het pedagogisch beleid schriftelijk in is 
opgenomen. De getoetste voorwaarden zijn beschreven in het beleid. 
  
 de wijze waarop invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde opvang; 
 de taken die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de opvang kunnen 

uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid; 
 de wijze waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt 

geborgd, als wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste 
beroepskracht aanwezig is in de stamgroep. 

  
De praktijk 
De houder draagt er zorg voor dat er volgens het beleid wordt gehandeld. Tijdens 
teamvergaderingen komt het beleid aan bod. 
  
De beroepskrachten handelen in overeenstemming met het beleid, zo blijkt tijdens het onderzoek 
dat de vaste beroepskrachten en BBL stagiair werkzaam zijn op de beide stamgroepen. 
  
Inhoudelijk is het beleid tijdens dit onderzoek niet volledig beoordeeld. 
  
Conclusie 
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ zijn conform de Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Pedagogisch beleidsplan (Kwaliteitshandboek januari 2025) 
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Personeel en groepen 
 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 
 opleidingseisen; 
 aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs; 
 inzet pedagogisch beleidsmedewerker; 
 stabiliteit van de opvang voor kinderen. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

De aanwezige beroepskrachten en stagiair hebben een geldige Verklaring Omtrent het Gedrag 
(VOG). 
Deze personen zijn geregistreerd en gekoppeld aan de houder in het Personenregister 
Kinderopvang (PRK). 

Opleidingseisen 

De aanwezige beroepskrachten en pedagogisch coach/beleidsmedewerker(s) beschikken over een 
geldige beroepskwalificatie. 
  
Taaleis IKK 
De aanwezige beroepskrachten voldoen aan de taaleis IKK. 
  
Babyscholing  
De aanwezige beroepskracht is in het bezit van een geldig certificaat voor het werken met baby’s. 
De andere beroepskracht volgt momenteel de training. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 
stagiairs 

  
Beroepskracht-kindratio 
De verhouding tussen het minimumaantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige 
kinderen op de baby/dreumesgroep is conform de Wet kinderopvang  
  
Er zijn 7 kinderen aanwezig in de leeftijd van 0-1 jaar waarbij twee beroepskrachten werkzaam 
zijn. 
  
  
  
Inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs 
Er wordt echter 1 BBL stagiair ingezet op de peutergroep waar 4 kinderen aanwezig zijn. Hierbij is 
wel rekening gehouden met de opleidingsfase, maar er wordt naast de BBL stagiair geen 
beroepskracht ingezet. Dit voldoet niet aan de eis vanuit de Wet kinderopvang. De toezichthouder 
biedt hiervoor een herstelaanbod aan. Op 15 juni jl. is een aangepast rooster gestuurd waarin 
duidelijk wordt dat de BBL stagiair niet meer alleen werkzaam is op de stamgroep. Vervolgens is er 
op 10 juli een nieuw locatie bezoek geweest waaruit blijkt dat de houder eind juli afscheid neemt 
van de BBL stagiair en dat er op termijn met één stamgroep gewerkt gaat worden. De BBL stagiair 
was deze dag werkzaam met een beroepskracht op de peutergroep. Hiermee is de tekortkoming 
hersteld. 
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Op 15 juni jl. is er ook een ontwikkelplan van de BBL stagiair ontvangen door de toezichthouder. 
Uit dit ontwikkelplan kan niet worden opgemaakt dat er schriftelijk is ingestemd door de student, 
opleidings- en praktijkbegeleider wat betreft de formatieve inzet. Ook het document wat later is 
aangeleverd is niet ondertekend met voorafgaande instemming voor de formatieve inzet. 
Aangezien de stagiair binnenkort is daarmee ook de tekortkoming hersteld. 
  
Afwijkende inzet beroepskrachten  
Tijdens de inspectie wordt er geen gebruik gemaakt van de drie uursregeling. 
  
Achterwachtregeling 
Er zijn meerdere beroepskrachten aanwezig. Er is daarom geen achterwacht en/of ondersteuning 
van één andere volwassene nodig. 
 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 
herstelaanbod, is voldaan: 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 
bepaald op grond van de rekenregels. 
 
Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 
 
De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden 
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 
Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 
De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 
opleidingsbegeleider. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en 

2 Regeling Wet kinderopvang) 
 

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder bepaalt jaarlijks de minimale in te zetten uren van de pedagogisch 
beleidsmedewerker/coach. Hierbij maakt de houder inzichtelijk hoe deze uren zijn verdeeld over de 
verschillende locaties. Er is onderscheid gemaakt tussen de ureninzet beleidsvoornemens en de 
ureninzet coaching per locatie. De berekening is schriftelijk vastgelegd zodat dit inzichtelijk is voor 
beroepskrachten en ouders. Het is aannemelijk dat het minimum aantal beleids- en coachingsuren 
dit jaar wordt uitgevoerd. 
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Uitvoering vorig jaar 
Alle beroepskrachten hebben in 2024 coaching ontvangen van de pedagogisch 
beleidsmedewerker/coach. De beroepskrachten vertellen dat er individuele gesprekken geweest 
zijn, zo ook de teamvergaderingen. 
Daarnaast zijn de berekende uren voor het implementeren van de beleidsvoornemens besteed aan 
het actueel houden van de documenten en deze te delen en te bespreken met de beroepskrachten. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Tijdens de inspectie wordt met de volgende stamgroepen gewerkt: 
- baby/dreumesgroep maximaal 7 kinderen in de leeftijd van 0-1 jaar; 
- peutergroep maximaal 8 kinderen in de leeftijd van 2-3 jaar. 
  
Er wordt voldaan aan de maximale groepsgrootte volgens de richtlijnen van het Besluit kwaliteit 
kinderopvang. 
  
Vaste stamgroep 
Kinderen maken deel uit van één vaste stamgroep. De houder heeft de ouders laten weten in welke 
stamgroep hun kind zit. 
  
Per week maakt een kind gebruik van ten hoogste twee stamgroepruimtes. 
  
Aanwezigheid van vaste beroepskrachten 
De kinderen in de leeftijd: 
  
 tot één jaar worden aan ten hoogste twee vaste beroepskrachten toegewezen; 
 van één jaar of ouder worden aan ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen. 
  
  
De kinderen in de leeftijd van één jaar of ouder worden aan ten hoogste drie vaste 
beroepskrachten toegewezen. 
  
Per dag is ten minste één van deze beroepskrachten werkzaam op de stamgroep van deze 
kinderen. 
  
Mentorschap 
Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentor: 
  
 is een beroepskracht van het kind; 
 bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders; 
 is het aanspreekpunt voor de ouders bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van 

het kind. 
  
Conclusie 
De getoetste voorwaarden bij het domein 'Personeel en groepen' zijn na de mogelijkheid van 
herstelaanbod conform de Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Pedagogisch beleidsplan (Kwaliteitshandboek januari 2025) 
 Bewijs gevolgde babyscholing 
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 Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 
 Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) 
 Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en) 
 Personenregister Kinderopvang 
 VOG-verificatie houder 
 Berekening pedagogisch beleidsmedewerker(s) 
 Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s) 
 Notulen teamoverleg 
 Bewijs van inschrijving van de babyscholing training 
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Veiligheid en gezondheid 
 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

  
Inhoud veiligheids- en gezondheidsbeleid 
De houder heeft een veiligheids- en gezondheidsbeleid schriftelijk vastgesteld. Er wordt gewerkt 
met een kwaliteitshandboek waarin het beleid veiligheid en gezondheid ook in is opgenomen. 
Daarnaast worden er risico inventarisaties uitgevoerd welke ook inzichtelijk zijn. Dit beleid zorgt 
ervoor dat de veiligheid en gezondheid van de kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. 
  
Handelen conform beleid 
De houder draagt er zorg voor dat er volgens het beleid wordt gehandeld. Tijdens 
teamvergaderingen komt het beleid aan bod.  
  
De beroepskrachten zijn op de hoogte van het veiligheids- en gezondheidsbeleid. Zij kunnen de 
risico’s en bijbehorende maatregelen benoemen. Echter is er een kinderpicknicktafel in de 
buitenspeelruimte die niet meer veilig genoeg is doordat er splinters en losse stukjes hout uit 
steken. De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod gegeven. Uit foto's die in dezelfde 
week zijn aangeleverd en tijdens het locatiebezoek op 10 juli blijkt dat de tafel verwijderd is. Er 
wordt nog gekeken naar een alternatief. Tot die tijd gaan kinderen op een kleed buiten zitten en 
wordt er indien nodig een campingtafeltje gebruikt. 
  
De beroepskrachten handelen verder volgens het beleid. Zo blijkt uit de notulen van 3 juni jl. dat 
het thema veiligheid en gezondheid is besproken.  
  
  
Conclusie 
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Veiligheid en gezondheid’ zijn na de mogelijkheid van 
herstelaanbod conform de Wet kinderopvang. 
 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 
herstelaanbod, is voldaan: 

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de 
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder 
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt 
gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Beleid veiligheid en gezondheid (Kwaliteitshandboek januari 2025) 
 Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid 
 Notulen teamoverleg 
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Accommodatie 
 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 
 eisen aan ruimtes. 
  
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

  
Binnenspeelruimte 
De binnenspeelruimte bevindt zich in een voormalig kantoorpand dat specifiek is verbouwd voor 
kinderopvang. De houder heeft hier meerdere ruimtes beschikbaar voor de opvang. Twee ruimtes 
worden gebruikt voor de beide stamgroepen en 1 ruimte is ingericht als slaapkamer. De 
oppervlakte van de voorste speelruimte is 26 m2. De oppervlakte van de achterste speelruimte is 
40 m2. Het kindercentrum beschikt over voldoende ruimte voor 15 kindplaatsen. 
  
Het kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal 
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte met voldoende bedjes. Er is een ruime 
slaapkamer met meerdere duobedjes. 
  
Buitenspeelruimte 
Het kindercentrum beschikt over een eigen buitenspeelruimte. De buitenspeelruimte is volledig 
omheind, aangrenzend aan het kindercentrum en heeft qua oppervlakte 80 m2 en is natuurlijks 
ingericht. Er is aandacht voor vruchtdragende planten en wordt er rekening gehouden met 
eventuele grote stekels die verwijderd worden. 
  
Inrichting 
De ruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend zijn ingericht in overeenstemming met het aantal en 
de leeftijd van de op te vangen kinderen. De voorste ruimte is huiselijk ingericht met een bank, 
een stoel en een salontafel. Er staat een lage box en er is voldoende spelmateriaal voor het aantal 
kinderen dat momenteel wordt opgevangen. Ook is er aangrenzend aan de peuterruimte een 
atelier en kan daar geknutseld worden. 
  
Conclusie 
De getoetste voorwaarden bij het domein ’Accommodatie’ zijn conform de Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Inspectierapport 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 
 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken 
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de dagopvang kunnen uitvoeren en de 
wijze waarop zij hierbij worden begeleid. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze 
waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt geborgd, als 
wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste beroepskracht aanwezig is 
in de stamgroep. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder e en art 9a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Personeel en groepen 
 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 
a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 
beheerder van dat kindercentrum; 
b. de participerende ouder; 
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 
opgevangen; 
d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 
e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 
de kinderen die worden opgevangen; 
f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 
  
Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 
 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent 
aangevangen cao Kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 

lid 1 Regeling Wet kinderopvang) 
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Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet 

kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat 
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; ; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 3 Regeling 

Wet kinderopvang) 
 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien 
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal 
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep 
bepaald op grond van de rekenregels. 
 
Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde 
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1 

onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 
 
De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden 
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 
Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 
De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 
opleidingsbegeleider. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en 

2 Regeling Wet kinderopvang) 
 
De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan. 
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 
 
Op een stamgroep waar een of meerdere beroepskrachten in opleiding worden ingezet, wordt ten 
minste een beroepskracht per dag ingezet. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit 
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  
De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 
naam en het telefoonnummer van deze persoon. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers 

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van 
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en 
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal 
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum 
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch 
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit 
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de 
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van 
de werkzaamheden. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één 
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel 
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 
Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de 
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit 
kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind 
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende 
stamgroep zijn toegewezen. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten 
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat 
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 
9a rechtmatig is afgeweken. 
Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in 
de leeftijd tot één jaar.  
Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste 
leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste 
beroepskracht. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen, 
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij 
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a 
rechtmatig is afgeweken. 
Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind 
van één jaar of ouder. 
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Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de 
opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de 
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Veiligheid en gezondheid 
 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de 
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder 
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt 
gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Accommodatie 
 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 
de leeftijd van de op te vangen kinderen. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum 
beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum aanwezig kind. 
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar 
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderen in de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan 
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur 
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het 
kindercentrum is gevestigd. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal 
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 
Naam voorziening : Het Papaverhuisje Zwolle 

Website : http://www.kdvhetpapaverhuisje.nl 

Aantal kindplaatsen : 15 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 
Naam houder : Miriam Parrella-Kalkman 

Website : www.kdvhetfrankhuisje.nl 

KvK nummer : 08210493 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 
Naam GGD : GGD IJsselland 

Adres : Postbus 1453 

Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle 

Telefoonnummer : 038-4 281 686 

Onderzoek uitgevoerd door :  I. van Dijk 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 
Naam gemeente : Zwolle 

Adres : Postbus 10007 

Postcode en plaats : 8000 GA ZWOLLE 

 

Planning 
Datum inspectie : 12-06-2025 

Opstellen concept inspectierapport : 10-07-2025 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 14-07-2025 

Verzenden inspectierapport naar houder : 14-07-2025 

Verzenden inspectierapport naar 
gemeente 

: 14-07-2025 
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Openbaar maken inspectierapport : 28-07-2025 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 
 
De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
 
 
 

 

 

 

 


